WOJEWODA POMORSKI

WK-1.431.12.2019.RZ Gdansk, dnia [fipca 2019,

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Nazwa i adres jednostki Starostwo Powiatowe w Tczewie! (dalej: starostwo)

kontrolowanej

Przedmiot kontroli; realizacja zadan majacych na celu udzielanie nicodptatnej pomocy
prawnej, nieodplatnego poradnictwa obywatelskicgo oraz edukacji
prawnej

Okres objety kontrols: od | pazdziernika 2018 r. do 31 marca 2019 1.

kontrola pozaplanowa, w trybie zwyktym, na podstawie art. 28 ust.
1 pkt 2 ustawy z dnia 23 stycznia 2009 r. 0 wojewodzie
i administracji rzgdowej w wojewodztwie?

Podstawa prawna
przeprowadzenia kontroli

Data rozpocz¢cia i zakonezenia 21-22 maja 2019 1.
kontroli

Mirostaw Augustyn — starosta powiatu fczewskiego® (dalej:
starosta) wybrany na kadencje 2018-2023

Kierownik jednostki . , .
! Adam Dzwonkowski — starosta powiatu tczewskiego* wybrany na

kontrolowanej
controlowanc) kadencie 2014-2018,

Roman Zanewycz — starszy inspektor wojewddzki, kierownik
Skiad zespolu kontrotujgcego zespotu kontrolujacego,

Piotr Guz — inspektor wojewddzki, czlonek zespolu kontrolujgeego’

Informacje wstepne

Dnia 15 czerwea 2018 r. zostala uchwalona ustawa o zmianie ustawy o nieodplatnej pomocy prawnej oraz
edukacji prawnej oraz niektdrych innych ustaw. Na podstawie ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r.
o nieodplatnej pomocy prawnej, nieodplatnym poradnictwie obywatelskim oraz edukacji prawnej (dalej;
unpp) zaczgly funkcjonowaé nowe ushugi - nieodplatne poradnictwo obywatelskie i nieodplatna mediacja
oraz rozszerzono katalog beneficjentéw. Oznacza to, Ze od dnia [ stycznia 2019 r, do uzyskania pomocy
uprawniona jest kazda osoba fizyczna, ktéra zlozy ofwiadczenie, ze nie jest w stanie ponicéé kosztow
odplatnej pomocy prawnej. Ustawa naklada rowniez na powiaty obowigzek realizacji zadan z zakresu
edukacji prawnej.  SystemS gwarantuje bezplatny dost¢p do darmowych porad prawnych oraz
nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego w lokalnych spotecznosciach. Stopniowo bedzie tez wdrazana
nieodptaina mediacja.

Minister Sprawiedliwodci majac na uwadze zapewnienie jakoéci $wiadczonych ustug polecit wojewodom

1yl. Piaskowa 2, 83-110 Tezew

11,j. Dz.U. 2 2017 1. poz. 2234 ze zm,

3 Uehwaly ur 1/4/2018 Rady Powiatu Tezewskiego z dnia 19 listopada 2018 1. w sprawie wybory Starosty Tezewskiego, akta
kontroli str. 27.

 Uchwalg nr 1/3/14 Rady Powiatu Tezewskiego z dnia | grudnia 2014 £ w sprawie wyborn Starosty Tezewskiego, akta
kontroli str. 26,

5 Upowaznienie nr 38/2019 z dnia 20 maja 2019 r., akta kontroli str. 509,

% Od poeczgtku roku 2016 na terenie catej Polski rozpoczat funkejonowaé system darmowej pomocy prawnej. Jest to rezultat
wejdcia w Zycie ustawy przygotowanej w Ministerstwie Sprawiedliwodci zakladajaeej stworzenie ogélnopoiskiego systemu
nieodplatnej pomocy prawnej oraz edukacji prawne;j,




przeprowadzenie kontroli, majacych potwierdzi¢ wdrozenic w powiatach najwazniejszych aspektow
realizacji znowelizowanej ustawy.

W zwigzku z powyzszym przeprowadzono kontrolg systemu nieodptatnej pomocy prawnej (dalej: upp)
pod wzgledem organizacyjnym, merytorycznym i jakosci obstugi oséb uprawnionych,

W celu realizacji systemu nieodplatnej pomocy prawnej w 2019 r. Zarzad Powiatu Tezewskiego podjal :

» w dniu 17 pazdziemika 2018 r. Uchwalg Nr 212/671/18" w sprawic ogloszenia otwartego
konkursu ofert na powierzenie prowadzenia punktéw nieodplatnej pomocy prawnej oraz
nieodplatnego poradnictwa obywatelskiego w 2019,

» w dniu 26 paZzdziemika 2018 r. Uchwale Nr 213/674/18% zmieniajaca uchwale w sprawie
ogloszenia otwartego konkursu ofert na powietzenie prowadzenia punktéw nieodplatnej pomocy
prawnej oraz nieodplatnego poradnictwa obywatelskiego w 2019 roku,

» w dniu 6 grudnia 2018 r. Uchwale Nr 4/15/2018? w sprawie powierzenia prowadzenia w 2019
punktow nieodplatnej pomocy prawnej w Subkowach oraz nieodplatnego poradnictwa
obywatelskiego w Tczewie i Gniewie.

Zgodnie z §24 pkt 17 Regulaminu Organizacyjnego Starostwa Powiatowego w Tczewie przyjetym
Uchwalg Nr 5/20/18% Zarzadu Powiatu Tezewskiego z dnia 13 grudnia 2018 r., do Wydzialu Zdrowia,
Spraw Spolecznych i PFRON (SP) nalezy realizacja zadaf nalozonych na powiat ustaws o nieodplatnej
pomocy prawnej, nieodplatnym poradnictwie obywatelskim oraz edukacji prawnej na terenie powiatu
tezewskiego. Osoby, ktérym powierzono prowadzenie spraw dotyczgcych zadania zleconego z zakresu
administracji rzadowej, realizowanego przez powiat polegajacego na udzielaniu nieodplatnej pomocy
prawnej, nieodplatnym poradnictwu obywatelskiemu oraz edukacji prawnej zatrudnione 53 na stanowisku
inspektora oraz podinspektora w ww. wydziale SP. Potwierdzenie przyjecia wskazanych powyzej zadan
znajduje sig zakresach czynnoéci'!, podpisanych przez pracownikéw w dniu 05.12.2018 r. oraz w dniu
02.01.2019 1.

Ustalenia

Liczbg punktéw przypadajgea na dany powiat oblicza si¢ wedlug zasady okreslonej w art. 20 ust. 4 UHpp.
Zgodnie z powyzszym powiat tczewski zobowigzany byl uwruchomié pigé punkiéw, dwa punkty
prowadzone samodzielnie, w ktérym pomoc prawng $wiadezyé bedg adwokaci i radcowie prawni,
Natomiast trzy kolejne, stosownie do art. 11 wnpp, powiat powinien powierzyé wylonionym w otwartym
konkursie ofert organizacjom pozarzadowym prowadzqcym dziatalnosé pozytku publicznego, przy czym
jeden przeznacza si¢ na udzielanie nieodplatnej pomocy prawnej, a dwa na $wiadczenie nieodplatnego
poradnictwa obywatelskiego.

L Procedura podejmowania czynnoéci w przypadku punktéw prowadzonych przez
adwokatéw i radedw prawnych
Ustalono, ze realizujac obowigzek wynikajgey z art. 10 unpp w zakresie udzietania nieodplatnej pomocy
prawnej przez adwokatéw i radeéw prawnych na terenie powiatu tezewskiego, zawarto nastgpujace
porozumienie:
¢ Porozumicnic w sprawic udzielania nieodplatnej pomocy prawnej na obszarze powiatu
tczewskiego zawarte w dniu 30 listopada 2018 r. pomigdzy Powiatem Tczewskim a Rada
Okrggowej Izby Radcow Prawnych w Gdansku (dalej: OIRP) oraz Okregowg Radg Adwokacks

? Akta kontroli, str, 28-40,

& Akta kontroli, str. 754-755,
9 Akta kontroli, str. 41-42.

10 Akta kontroli, str. 73-120.
1 Akta kontroli, str. 121-124,
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w Gdansku (dalej: ORA),

Zardwno ORA, jak i OIRP zobowigzaty sig w §2 ust 4 zawartego porozumienia do przedlozenia
Powiatowi imiennych wykazéw odpowiednio adwokatéw i radeéw prawnych oraz ich zastepcdw wraz
z danymi kontaktowymi, ktdrzy gotowi sy udzielaé nieodplatnej pomocy prawnej w poszczegdlnych
punktach. Stosowne pisma potwierdzajace wywigzanie sig z tego obowiazku wplynely do Starostwa
Powiatowego w Tczewie dnia 3 grudnia 2018 r.¥? Zalgcznikami do zawartego porozumienia sa:

1) harmonogram funkcjonowania punktdéw nicodplatnej pomocy prawnej, w ktérych pomocy beda
udzielaé radcowie prawni i adwokaci,

2) wykaz planowanych punktéw nicodplatnego poradnictwa obywatelskiego lub nieodplatnej
pomocy wraz z harmonogramami ich funkcjonowania, ktérych prowadzenie Powiat zamierza
powierzyé¢ organizacjom pozarzadowym,

3) wykaz wyposazenia punktéw udzielania nicodplatnej pomocy prawnej zlokalizowanych na terenie
powiatu fezewskiego.

O zawartym porozumieniu stosownie do zapisu art. 10 ust. 3 unpp poinformowano wojewodg!4,

Dnia 7 grudnia 2018 r. do Starostwa Powiatowego w Tczewie wplyngl wniosek!S w sprawie zmiany
obsady punkéw nieodplatnej pomocy prawnej, wniosek podpisany zostat przez adwokatdéw, ktorzy
wyrazili wolg zamiany. Zalgcznikami do wniosku bylo odwiadczenie z dnia 7 grudnia 2018 1.
potwierdzajgce gotowosé zamiany punktéw $wiadezenia nieodplatnej pomocy prawnej przez adwokatow,
a takze pismo ORA z dnia 6 grudnia 2018 r. W piSmie tym, Komisja Nieodplatnej Pomocy Prawnej
Okrggowej Rady Adwokackiej informuje, iz w miejsce adwokata wskazanego przez ORA do $wiadczenia
ipp w punkcie w Gdansku moze wstapié adwokat wskazany przez ORA do $wiadczenia npp w punkcie
w Tezewie, Warunkiem wstgpienia bedzie o$wiadezenie woli zamiany przez obu adwokatow i zgoda
powiatu na w/w. Ponadto ORA poinformowata, ze osoby zastepcdw pozostajg bez zmian.

Dnia 21 grudnia 2018 r. zawarto umowe pomiedzy Powiatem Tczewskim a adwokatem!é o §wiadezenie
nicodplatnej pomocy prawnej. Natomiast umowg z radeg prawnym!? o §wiadczenie nieodplatnej pomocy
prawnej podpisano 28 grudnia 2018 r., ktéra nastgpnie na mocy porozumienia'®, ulegla rozwigzanin
z duiem 28 lutego 2019 r. W piSmie przeslanym 28 lutego 2019 r. za pomocg poczty elekironicznej OIRP
wyznaczyta nowego radcg prawnego {(dotychczasowego zastepce), natomiast informacja o wskazaniu
zastgpey przeslana zostala w ten sam sposéb dnia 6 marca 2019 r. Umowe z wyznaczonym radcy
prawnym!? podpisano 28 lutego 2019 r. Dokonana analiza tresci zawartych uméw wykazala, z¢ zawieraja
one wszystkie elementy okreslone przepisem art. 6 ust, 2 uapp. Ponadto w umowach, stosownie do art. 8
ust. 3 unpp okredlono dni i godziny udzielania nieodplatnej pomocy prawnej w przecigtnym wymiarze 5
dni w tygodniu, przez co najmniej 4 godziny dziennie. Umowy zawierajg takze zapisy, o ktérych mowa w
art. 8 ust. 6-7 unpp, uprawniajgce Starostg Tezewskiego do wydluzZenia czasu pracy prowadzonego punktu
nicodplainej pomocy prawnej do co najmniej 5 godzin dziennie, bez zwigkszenia wynagrodzenia
okreslonego w umowie. Na pytanie dotyczace zaistnialych przypadkédw zgloszen, przez osoby, o ktérych
mowa w art, 8 ust. 8 umpp , potrzeby udziclenia nieodplatnej pomocy prawnej lub $wiadczenia

k2 Akta kontroli, str, 135-140.

13 Akta kontroli, str, 510-533.

4 Pismo z dnia 17 grudnia 2018 r., znak SP.5330.4.2018, akta kontroli str. 545-546.
15 Akta kontroli, str. 510-533.

16 Akta kontroli, str. 260-265.

17 Akta kontroli, str, 272-277.

13 Akia kontroli, str. 278.

19 Akia kontroH, str. 266-271.
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nieodplatnego poradnictwa obywatelskicgo starosta w pismie znak SP.5330.4.2018 z dnia 20 maja 2019 r
. odpowiedzial: W pierwszym kwartale 2019 r. zostaly udzielone 3 porady w miejscu zamieszkania.
Osoby oswiadczyly, ze z wzgledu na znaczng niepefnosprawno$é nie mogq dotrzed do punkin. W Biurze
Obsiugi Klienta Starostwa Powiatowego w Tczewie zamontowana jest petla indukeyjna, dzieki kidrej
osoby korzystajqce a aparatow stuchowych mogq bez problemu porozumieé sig z urzednikami (wydruk z
strony internetowej). Osoby niemdwiqce i nieslyszqce mogq bezplatnie skorzystad z uslug timacza jezyka
migowego. Cheé skorzystania z ustug tiumacza naleiy zglosié do Biura Obstugi Klienta  Starostwa
Powiatowego w Tezewie, co najmniej na 3 dni robocze z wylgczeniem sytuacji naglych (wydruk
w zalgezeniu”). Z informacji uzyskanej od starosty?' wynika, iz nie bylo przypadkéw zglaszania przez
gminy powiatu zapotrzebowania na ushugi npp 1 npo.

I1, Procedura podejmowania czynnofei w przypadku prowadzenia punktéw przez
organizacje pozarzadows prowadzacy dzialalnoé¢ pozytku publicznego

Powiat Tczewski, stosownie do przepisu art. 11 ust. 2 unpp podjat dziatania zmierzajace do powierzenia
organizacjom pozarzadowym prowadzacym dziatalno$é pozytku publicznego prowadzenia jednego
punktu w zakresic udzielania nicodplatnej pomocy prawnej i dwéch punktéw $wiadezenia nicodplatnego
poradnictwa obywatelskicgo. Dzialania te prowadzone byly w trybie otwartego konkursu ofert?, o ktérym
mowa w ustawie z dnia 24 kwietnia 20031, o dzialalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie (dalej
udpp)?. W dniu 17 pazdziernika 2018 r. Zarzad Powiatu Tezewskiego podjat Uchwate Nr 212/671/18 w
sprawie ogloszenia otwartego konkursu ofert na powierzenie prowadzenia punktow nieodplatnej pomocy
prawnej oraz nieodplatnego poradnictwa obywatelskiego w 2019, zmieniona Uchwaly Nr 213/674/18
z dnia 26 pazdziernika 2018 r. W ogloszenin wskazano, iz zadanie polegaé bedzie na prowadzeniu dwéch
punktéw, w ktérych $wiadczone bedzie nieodplatne poradnictwo obywatelskie lub udzielana bedzie
nicodplatna pomoc prawna oraz jednego punktu, w ktérym $wiadezona bedzie nieodptatna pomoc prawna,
z okre§leniem inigjsca ich zlokalizowania. Okre$lono jednoczeénie harmonogram  dyzuréw
w poszezeg6lnych punktach. W ogloszeniu wskazano m.in, iz w ramach umowy, organizacji
pozarzadowej powicrzone bedzie jednoczednie zadanie z zakresu edukacji prawnej, do czego zobowigzuje
zapis att. 11 ust. 7 unpp. Ponadto stosownie do zapisu art. 11 ust. 6b unpp, w ogloszeniu zamieszczono
informacje o mozliwosci dolaczenia przez organizacj¢ pozarzadows w skladanej ofercie, porozumieni o
wolontariacie zawartych w osobami, ktére bedg wykonywaly $wiadezenia w ramach prowadzonego
punktu, w fym shuzyly asysta osobom, majagcym trudnoéé w samodzielnej realizacji porady,
w szczegdlnosei z powodu niepelnosprawnoéci, podeszlego wieku albo innych okolicznoéei zyciowych,
Skiadanie ofert wyznaczono do dnia 13 listopada 2018 r. Zauwazyé nalezy, iz tresé art. 13 ust. 1 udpp
wskazuje, i2 termin do skladania ofert nie moze byé krotszy niz 21 dni od dnia ukazania sig ostatniego
ogloszenia, o ktérym mowa w ust. 3.

W dniu 6 grudnia 2018 r. Uchwalg Nr 4/15/18%% Zarzadu Powiatu Tczewskiego dokonano wyboru
organizacji pozarzadowych, tj.. Stowarzyszenia OVUM z siedzibg w Gdyni oraz Zaborskiego
Towarzystwa Naukowego w Brusach do realizacji zadain publicznych polegajacych na prowadzeniu
dwoch punktow: nieodplatnego poradnictwa obywatelskiego w Tczewie i w Gniewie oraz punktu
nicodptatnej pomocy prawnej w Subkowach w zakresie wraz z zadaniami dot. edukacji prawnej.

W opatciu o ww. uchwale Zarzadu Powiatu Tezewskiego zawarto nw. umowy:

20 Pismo z dnia 20 maja 2019 ., znak SP 5330.4.2018 , akia kontroli str, 547-549.
2w,

22 Akia kontroli str, 28-40.

2 Dz, U, 7 2019 1. poz. 688,

4 Akta kontroli, str. 41-42,
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1. Umowa nr SP.032.549.2018 z dnia 28 grudnia 2018 r. zawarta pomigdzy Powiatem Tczewskim,
reprezentowanym przez Zarzgd Powiatu, a Stowarzyszeniem OVUM reprezentowanym pirzez
Prezesa na realizacje zadania publicznege pod nazwa ,, Punkt Nieodplatnego Poradnictwa
Obywatelskiego w Griewie” >,

2. Umowa nr SP,032.550.2018 z dnia 28 grudnia 2018 r. zawarta pomiedzy Powiatem Tczewskim,
reprezentowanym przez Zarzad Powiatu, a Stowarzyszeniem OVUM reprezentowanym przez
Prezesa stowarzyszenia na realizacjg zadania publicznego pod nazwg ,, Punkt Nicodplatnego
Poradnictwa Qbywatelskiego w Tczewie S,

3, Umowa nr SP.032.548,2018 z dnia 27 grudnia 2018 r, zawarta pomnigdzy Powiatem Tczewskim,
reprezentowanym pizez Zarzad Powiatu, a  Zaborskim Towarzystwem Naukowym
reprezentowanym przez Prezesa stowarzyszenia na realizacje zadania publicznego pod nazwa
., Nieodplatna pomoc prawna w Subkowach”?,

Termin zawarcia ww. uméw zgodny jest z terminem okreSlonym w art. 11 ustawy o zmianie ustawy
o nieodplatnej pomocy prawnej oraz edukacji prawnej oraz niektorych innych ustaw z dnia 15 czerwcea
2018 1.28, Analiza treéci zawartych w umowie wykazala, iz umowy zawierajg elementy okreélone w art. 6
ust. 2 pkt 1, lai3-6a)iart, 11 ust, 8 wnpp. W umowach nie stwierdzono zapiséw odnoszacych sie pkt 6b)
unpp dot. okreslenia specjalizacji punktow npp, ktore zgodnie z ustawa posiadaja charakter fakultatywny.

W trakcie czynnogcei kontrolnych nie odnotowano przypadkéw, o ktérych mowa w art, 11 ust. 9a unpp
dot. nie zawarcia lub rozwigzania umowy z organizacjy pozarzadows.

IL.  Kontrola i nadzér starosty nad realizacjy systemu npp

Majac na uwadze obowiazek wynikajacy z przepisu art. i1 ust.8 wnpp, zweryfikowano czy starosta
przeprowadzit kontrole wykonania zadania w punktach npp i npo w Tezewie, Subkowach oraz Gniewie,
Stwierdzono, iz taka kontrola nie miala miejsca Starosta w przedmiotowej sprawie udzielit odpowiedzi w
uzupelniajageym pismie z dnia 23.05.2019 r., w ktérym to wyjadnil: 2 , ... Jednoczesnie informuje, ze
w planie kontroli na rok 2019, zatwierdzonym przez Zarzgqd Powiatu Tczewskiego, zaplanowano
przeprowadzenie kontroli problemowych w zakresie prawidlowosci wykorzystania udzielonych dotacji
celowych na realizacje w 2019 r. nastepujgcych zadan: Nieodplama pomoc prawna w Subkowach, Punkt
Nieodplatnego Poradnictwa Obywatelskiego w Gniewie oraz Punkt Nieodpluinego Poradnictwa
Obywatelskiego w Tezewle.” Powolujge sig na art. 11 ust.8 wwnpp, ktdry stanowi o tym, Ze starosta
kontroluje wykonywanie umowy przez organizacje pozarzadowa, wyjasnié nalezy, ze ww. przepis
naklada obowigzek przeprowadzenia kontroli bez wzgledu na wystgpowanie jakichkolwiek przestanek.
Dokonane ogledziny punktéw NPP i NPO w m. Tczew, Subkowy oraz Gniew wykazaly, Ze na tablicy
ogloszen w punktach widniejg niezbedne informacje w zakresie npp i npo, ponadto stwierdzono, 7e we
wszystkich ww. punktach zamontowane sg urny, o ktdérych mowa w § 5 ust. 4 pkt 5) Rozporzgdzenia
Ministra Sprawiedliwosci z dnia 21 grudnia 2018 r. w sprawie nieodplainej pomocy prawnej oraz
nieodplatnego poradnictwa obywatelskiego. Potwierdzono, ze cze$ci B Kart pomocy we wszystkich
punktach przechowywane sa w specjalnie do tego przeznaczonych, zamykanych i opisanych wrnach.
Przeprowadzone czynnodci konfrolne pozwolily na stwierdzenie, ze starosta zgodnie z zawartymi
umowami, co miesigc odbiera Karty pomocy czgi¢ A oraz ofwiadczenia beneficjentéw wraz

¥ Akta kontroli, str. 141-181.
% Akta kontroli, str. 182-222.
27 Akta kontroli, str. 223-259,
3 pPz.U, 22018 r. poz. 1467.
2 Pismo Starosty Tczewskiego z dnia 23 maja 2019 r, znak SP.5330.4.2018, skta kontroli str, 740-753.
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z o$wiadezeniem-informacjami dot. RODO. Do kontroli wytypowano, co 10 kartg z kazdego miesigea, .
stycznia, lutego oraz marca z kazdego punktu, w ktérym udzielana jest nicodplatna pomoc prawna
i nicodplatne poradnictwo obywatelskie, w przypadku mniejszej ilodci kart, do weryfikacji wybrano
ostatnig kartg z danego miesigca™. Analiza przedstawionych do kontroli czedci A Karf pomocy za okres
od stycznia do marca 2019 r. wykazala, i na 15 poddanych kontroli kart A, tylko w 4 przypadkach osoby
korzystajace z nieodplatnej pomocy prawnej nieodplatnego poradnictwa obywatelskiego wyrazily zgode
na wypelnienie i przekazanie czgsci B Karty pomocy, co stanowi 26,7% wszystkich podanych kontroli
kart. W wigkszosci przypadkéw wszystkie punkty kart A zostaly wypelnione, za wyjgtkiem punktéw dot.
mediacji (pkt. 5 — 5.1-5.3), ktérych nie stwierdzono oraz karty z punktu NPP z Tczewa z dnia 4 marca
2019 r., w kidrej stwierdzono, z uwagi na odmowe udzielenia informacji, brak wypelnienta pul nr 11-16
oraz karty z punktu NPP Subkowy z dnia 14 marca 2019 r., w ktérym stwierdzono bark wypelnienia pola
— pkt. nr 61 7. Ponadto budzi zastrzezenia czytelnodé wypelniania Karf pomocy A. W pismie z dnia 20
maja 2019 r.*! Starosta Tezewski ztozyl wyjasnienie, w ktérym to informuje, iz ,, ... Pracownicy Wydziatu
preeliczajq ilosé kart oraz ilosé ofwiadcezeri i o ewentualnych rozbieznosciach informujq adwokata, radce
b organizacje. Pracownicy Wydzialu przeglgdajq karty pomocy czeéé A w celu stwierdzenia
ewentualnych nieprawidfowosci.”  Ustalono, e wykonawcy w podpisanych umowach mi.in. zostali
zobowigzani do dokumentowania udzielanego nieodplatnego poradnictwa obywatelskiego oraz udzielangj
nieodplatnej pomocy prawnej zgodnic z obowigzujacymi przepisami prawa w tym zakresie oraz do
przekazywania do zleceniodawey w terminie do 10 kazdego miesigca kart pomocy wraz z o$wiadezeniami
0s0b, ktdre nie 53 w stanie ponies¢ kosztéw odplatnej pomocy prawnej. Ponadto kontrola wykazata, ze
monitorowanie punktualnodei rozpoczgeia i zakoiczenia dyzuréw przez staroste odbywa sig na podstawie
ewidencji wydawanych i zdawanych kluczy za pokwitowaniem®. Jak wyjasnil starosta w pimie z dnia
20 maja 20191.33%: , Zgodnie z zapisami zawartych uméw z organizacjami pozarzgdowymi Zleceniodawca
sprawuje kontrolg prawidliowosci wykonywania zadania publicznego. Kontrola moze byé przeprowadzona
w toku realizacji zadania publicznego oraz po niego zakoviczenin. Osoby udzielajgee pomocy/$wiadezgee
nieodplatnie porady obywatelskie przed pobraniem klucza od pomieszczenia dokumentujg swoja obecno$é
na listach obecnosci, w ktérych znajdujy si¢ takie informacje juk: imig i nazwisko osoby pobierajgcej
klucz, godzina pobrania klucza, godzina zdania klucza, podpis osoby. Listy te co miesigc trafiajq do
pracownikow Wydzialu Zdrowia, Spraw Spolecznych i PEFRON. Sq kazdorazowo analizowane (kopie list
w zalgezeniuj(...) ",

W trakeie czynnosci kontrolnych ustalono, Ze zgodnie z obowigzkiem okreslonym w § 8 ust, 9
rozporzqdzenia Ministra Sprawiedliwosci w sprawie nieodplatnej pomocy prawnej oraz nieodplatiego
poradniciwa obywatelskiego® (dalej: rozporzqdzenia) starosta, co najmniej raz w miesigcu odbiera
i analizuje wpisy o0séb uprawnionych w cz. B Karty pomocy pod katem ewentualnych uwag, wnioskéw
oraz mozliwoSci podniesienia jakosci $wiadczonej ustugi app i npo®. Analizie zostaly poddane punkty
dotyczgce: zyczliwego przyjgeia w punkeie, zrozumialo$ci przedstawionych informacji, przydatnosei
porady, terminowoSci przyjecia oraz jego lokalizacji i oznakowania. W ww. piémie z dnia 20 maja 2019 1.
Starosta tezewski zlozyl wyjasnienie, w ktérym to informuje, iz ,, ... Raz w miesigeu pracownik Wydziaiu
udaje sig do punktu w Guiewie , Subkowach i Pelplinie i wyjmuje z urny karty pomocy cze$é B. W punkcie
w Tezewie czynnoscei te sq dokonywane cz¢sciej. Karty sq analizowane. W zwiqzku z tym, i2 dotyehczas nie
bylo negatywnych ocen ani opinii nie zostala sporzqdzona dodatkowa dokumentacja”. Ponadto

30 Karty cze$é A, z punktéw: npp Subkowy, npo Gniew, npo Tezew, npp Tezew i npp Pelplin, akta kontroli str. 378-496.
3 Pismo z dnia 20 maja 2019 r., akta kontroli, str. $47-549, pkt 10.

32 Pismo z dnia 20 maja 2019 r., akta kontroli, str, 547-549, pke 2.

Biw.

H %{ozpoquzenie Ministra Sprawiedliwosei z duia 21 grudnia 2018 . w sprawie nieodplatnej pomocy prawnej oraz
nieodplatnego poradnictwa obywatelskiego, Dz.t}, z 2018 1. poz, 2492,

3% Pismo Starosty Tezewskicgo z dnia 23 maja 2019 r, znak OP.5330.4.2018, akta kontroi str, 750-753.
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poinformowal, ,, Ze wzgledu na niewielkq ilos¢ karty pomocy czesé B pracownik Wydziatu vaz w miesigcu
przesyla  zanonimizowane skany kart pomocy odpowiednim dziekanom oraz organizaciom
pozarzgdowym.” 3¢ Zauwazy¢ nalezy, iz obowigzek wynikajacy z ww. rozporzadzenia zostal
zrealizowany, poniewaz czeéci B Karfy pomocy sa przekazywane.

Zgodnie z informacjy uzyskang na obshuge i funkcjonowanie punktéw app i npo do starostwa nie
wplynely zadne skargi 1 wnioski®? |

Jak wskazuje fres¢ art. 9 ust. 4 unpp starosta odpowiada za upowszechnianie wiedzy o dziatalnosci
systemu nicodplatnej pomocy prawnej i nicodplatnego poradnictwa obywatelskiego wérdéd mieszkancodw
powiatu. Ustalono, iz stosownie do ww. przepisu informacje dotyczgee dzialania systemu npp, w tym
funkcjonowania punktéw npp i npo, zostaly zmieszezone na stronie Biuletynu Informacji Publicznej
Starostwa Powiatowego w Tczewie (bip.powiat.cztew.pl — zakladka nicodplatna pomoc prawna
i poradnictwo obywatelskie) oraz na stronie internetowej powiatu tezewskiego — powiat.tezew.pl,, jak
r6wniez zostaly przekazane do gmin powiatu celem zmieszczenia na stronach internetowych badZz na
stronie BIP oraz zostaly upublicznione lokalnych w mediach (prasa i telewizja). Kontrola wykazala
zamieszczenie przedmiotowych informacji na stronach BIP: UG Subkowy, UMIG Gniew oraz UMIG
Pelplin, Broszury informacyjne dotyczace funkcjonowania punktdw mpp i npo dostepne sg rdwniez w
poczekalniach punktéw poradnictwa NPP i NPO. Stosownie do obowigzku wskazanego w przepisie art.
8a ust. 4 pkt 2) unpp: " listy jednostek nieodplatnego poradnictwa sq dostgpne w punktach NPP i NPO na
tablicach ogloszen, oraz opublikowane sg na stronie BIP starostwa oraz gmin, jak réwniez na stronie
internetowej powiatu tezewskiego™, Kontrola wykazata, ze obowigzek ten zostal wypetniony.

Czynnodci konfrole wykazaty, Ze istnieje mozliwo$¢ umdwienia sig¢ na wizytg we wszystkich punkach
npp lub npo za posrednictwem uruchomionego przez Starostwo Powiatowe numeru telefonu nr @ 58 77
34912, w godz. poniedzialek — czwartek 8.00-15.00 oraz w piatek: 8.00-14.00 oraz za poérednictwem
skrzynki mailowej: punkt@powiat.tezew.pl, a od 1 kwietnia mozliwa jest rowniez rejestracja przez
internet na stronie internctowej starostwa:
https://winpp.pl/Tezew/User/Account/Login?ReturnUrl=%2F Tezew%2F*,  co  stanowi  wypelnienic
obowigzku okre§lonego w art. 8a ust. 3 unpp.

1V, Okreflenie punktéw oraz sprawdzenie czy spelniajg wymogi okreSlone w § 5
Rozporzgdzenia Ministra Sprawiedliwosci w sprawie nieodplatnej pomocy prawnej oraz
nieodplatnego poradnictwa obywatelskiego z dnia 21 grudnia 2018 r, na podstawie
ogledzin.

Powiat Tczewski dzialajac na podstawie art, 9 ust. 1 unpp, w celu realizacji zadania polegajacego
na udzielaniu nieodplatnej pomocy prawnej zawarl w dniu 18 paZzdziernika 2018 r. porozumienie z Gming
Gniew™, Na mocy tego porozumienia usytuowano punkt nieodplatnego poradnictwa obywatelskiego w
Gniewie, w budynkuw Gminnego Of$rodka Sportu i Rekreacji, przy ul. Kusociiiskiego 10. Dnia 18
pazdziernika 2018 r. zostalo zawarte porozumienie pomigdzy Powiatem Tezewskim a Giming Subkowy 41,
w wyniku ktérego okreslono lokalizacj¢ punktu nicodplatnej pomocy prawnej w siedzibie Urzedu Gminy
w Subkowach, przy ul. Jozefa Wybickiego 19a. Ponadto w porozumieniach okre§lono dni a takze
godziny, w ktérych beda odbywaly si¢ dyzury oraz zastrzezono mozliwoéé wydluzenia pracy
prowadzonego punktu na zadanie Starosty Tezewskiego do co najmniej § godzin dziennie, zgodnie z art. 8

36 Akta kontroli, str, 693-707.

37 Pismo z dnia 20 maja 2019 r., akta kontroli, str. 547-549, pkt &.

38 Pismo z dnia 20 maja 2019 1., akta kontroli, str, 547-549, pkt 4 i 5.
3% Pismo z dnia 20 maja 2019 r., akta koniroli, str, 547-549, pkt 6.
% Akia kontroli, sir, 126-128.

41 Akia kontrofi, str. 129131,
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ust 6 unpp. Kolejny punkt nicodplatnej pomocy prawnej zostal usytuowany w Pelplinie, w budynku
Zespolu Szk6i Ponadgimnazjalnych, przy ul. Sambora 5, na podstawie umowy uZyczenia zawartej 18
pazdzietnika 2018 r. pomigdzy Powiatem Teczewskim a Zespolem Szkot Ponadgimnazjalnych
w Pelplinie??. Pozostate dwa punkly, ktére powiat zobowigzany byl uruchomié, zlokalizowane zostaly w
jednym pomieszczeniu budynku Starostwa Powiatowego w Tezewie, przy ul, Plaskowej 2. Prowadzenie
tych punktow powierzono: spp - radcom prawnym, mpo — organizacji pozarzgdowej. Organizacje
pozarzadowe, ktdre na terenie powiatu tczewskiego prowadza 3 punkty (npo w Tezewie i Gniewie oraz
npp w Subkowach) wylonione zostaly w drodze otwartego konkursu ofert® na powierzenie prowadzenia
punktow nieodplatnej pomocy prawnej oraz nieodplatnego poradnictwa obywatelskiego w 2019 1.

Punkty $wiadczenia nicodptatnej pomocy prawnej zlokalizowane na terenie powiatu tezewskiego:

1) Tezew, budynek Starostwa Powiatowego przy ul. Piaskowej 2 (pokdj nr 011 na parterze budynku) -
punkt nicodplatnej pomocy prawnej prowadzony przez radcéw prawnych wedlug harmonogramu:
poniedzialek 13:00 - 17:00, wtorek 11:45 — 15:45, $roda 13:00 — 17:00, czwartek 8:30 — 12:30, pigtek
8:30- 12,30,

2) Pelplin, budynek Zespolu Szkot Ponadgimnazjalnych przy ul. Sambora 5 (pokéj nr 013 na partterze
budynku) — punkt nicodpiatnej pomocy prawnej prowadzony przez adwokatow wedlug harmonogramu:
poniedziatek 12:30 - 16:30, wtorek 12:30 — 16:30, $roda 8:30 — [2:30, czwartek 8:00 —12:00, piatek 8:00 -
12:00.

3} Tezew, budynek Starostwa Powiatowego przy ul. Piaskowej 2 {pokdj nr 011 na parterze budynku) —
punkt nieodplatnego poradnictwa obywatelskicgo i nicodplatnej mediacji prowadzony przez organizacje
pozarzadowq Stowarzyszenie OVUM wedlug harmonogramu: poniedzialek 7:30 ~ 11:30, wiorek 7:30 —
11:30, $roda 7:30 — 11:30, czwartek 13:00 — 17:00, pigtek 13:00 — 17:00.

4) Gniew, budynek Gminnego Oérodka Sportu i Rekreacji przy ul. Kusocifiskiego 10 (pokdj nr 39
na parterze budynku) — punkt nieodplatnego poradnictwa obywatelskicgo i nieodplatnej mediacji
prowadzony przez organizacj¢ pozarzadows Stowarzyszenie OVUM wediug harmonogramu:
poniedziatek 8:00 - 12:00, wtorek 8:00 — 12:00, $roda 13:00 — 17:00, czwartek 8:00 — 12:00, pratek 8:00 -
12:00.

5) Subkowy, budynek Urzgdu Gminy przy ul. Jézefa Wybickiego 19a (pokdj nt I na parterze budynku) —
punkt nieodplatnej pomocy prawnej i nieodplatnej mediacji prowadzony przez organizacje pozarzgdows
Zaborskie Towarzystwo Naukowe wedtug harmonogramu: poniedzialek 9:00 - 13:00, wtorek 12:00 —
16:00, $roda 9:00 — 13:00, czwartek 9:00 — 13:00, pigtek 9:00 — 13:00.

W celu sprawdzenia dostosowania przez powiat lokali, w ktérych prowadzona jest nicodplatna pomoc
prawna oraz nieodplatne poradnictwo obywatelskie, dokonano ogledzin wskazanych powyzej lokali.
Dokumentami potwierdzajgcymi wykonanie tych czynnosci sg Protokoly ogledzin® zgodnie z art. 27
w zwigzku z art. 31 132 ustawy z dnia 15 lipca 2011 1. o kontroli w administracji rzqdowej*s. Ustalono, ze
budynki w ktérych usytuowano lokale posiadajg rozwigzania umozliwiajace dostep  osdb
niepetnosprawnych (podjazdy dla wézkéw inwalidzkich ). Rozlokowanie punktéw na terenie powiatu
spenia okreslony w art. 8 ust. 10 unpp wymog dotyczacy dogodnego dostgpu w zakresie polaczen
komunikacyjnych. Lokale zostaly poprawnic oznakowane zaréwno na zewngtrz budynkow  jak
i w widoczny sposdb na wewnetrznych drawiach wejéciowych, zgodnie z zasadami okrelonymi w §5 ust.
3 rozporzqdzenia. Ponadto w poczekalniach znajdowaly si¢ wszelkie informacje o rodzajach i zakresach

42 Akta kontroli, str. 132-134.
43 Akta kontroli, str. 4142,
1 Akta kontroli, str, 537-544.
45 Dz, Nr 185, poz. 1092,
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$wiadczonej pomocy, dniach i godzinach przyjmowania, sposobach zapisania si¢ na wizytg, listy
jednostek udzielajgeych nieodplatnego poradnictwa oraz zamknigte, nieprzezroczyste i oznakowane urny
na czeSci B kart pomocy, zgodnie z wymogami §5 ust. 4 rozporzqdzenia. Zaznaczy¢ nalezy, ze dni oraz
godziny udzielania pomocy w uruchomionych punktach pozwalajg na dogodne korzystanie z nigj
mieszkaficom w szerokim zakresie czasowym 1 zostaly ustalone zgodnie z art. 8 ust. 3 wnpp. Lokale,
w ktérych przyjmuje si¢ mieszkancow stanowia wyodrebnione pomieszczenia zapewniajace dyskretnoéé
i poufnos¢, stosownie do §5 ust. 5 rozporzgdzenia przebywanie w nich jest mozliwe wylgcznie dla 0séb
uprawnionych. Ponadto lokale wyposaZone zostaly w wymagane wrzadzenia: komputer z dostgpem do
internetu, edytorem tekstow i zainstalowanym systemem informacji prawnej, drukarke z materialami
eksploatacyjnymi, skaner i telefon. W lokalach znajdowaly miejsca sicdzgee przeznaczone dla oséb
oczekujaeych, a takze meble umozliwiajgce bezpieczne przechowywanie dokumentdw zawierajgcych
dane osobowe, o ktérych mowa w §5 ust. 2 rozporzgdzenia.

Stwierdzone nieprawidiowosci nie stwierdzono

Ocena kontrolowanej

dzialalmosci Pozytywna

Zalecenia/Wnioski

W zwigzku z powyzszym ustaleniami i dokonang oceng odstepuje od wydania zalecen.

WOJEWODA POMORSKI

Pariusz Drelich
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